تنظیم خدمات العتمرین وزوار 
المسجدالنبوي 


قراررقم ( ۹۳ ) ارخ ۲۱۰/1/۱۰ ۱ھ 

ان مجلس الوزراء 

بعد الاطلاع على المعاملة السواردة من ديوان رئاسة مجلس الوزراء برقم ۸/۲۷٤‏ 
رتاریخ ١۲١٠/٠/٠١‏ ١ه‏ المشعملة على خطاب صاحب السمو الملكي وزير الداخلية 
رقم ۳۵ س/٤۱۹۷‏ وتاریخ ٩۱۹/۹/۱٤۱ه‏ بشأن مشروع تنظیم خدمات 
المعتمرين وزوار المسجد النبوي الشريف القادمين من خارج المملكة . 

وبعد الاطلاع على الفقرة (۲) من الادة الرابعة والعشرين من نظام مجلس الوزراء 
الصادر بالأمر الملكي رقم (۱۳) وتاریخ ۳/۳/١١١٤١ه‏ . 

وبعد الاطلاع على قرار مجلس الشوری رقم ۱۷/۰/٤‏ وتاریخ ۲ ۷/۱/۲١١١ه‏ . 
وبعد الاطلاع على الحضر المعد في هيئة الخبراء رقم (۹۳) وتاريخ ١١١۸/٤/٠١‏ م 
ومذکرتها رقم )٩٤(‏ وتاریخ ۱۰/٤/۱۸٤۱ھ‏ . 

وبعد النظر في قرار مجلس الشوری رقم )٥۹/٤٤(‏ وتاریخ ۹/۱/۱۰١١١ه‏ . 
وبعد الاطلاع على الحضر المعد في هينة الخبراء رقم )١١١(‏ وتاريخ 
۷ھ . 

وبعد الاطلاع على توصية اللجنة العامة جلس الوزراء رقم )۲٠٠(‏ وتاريخ 
A4‏ . 


ج 


يقرر ما يلي : 
١‏ - الموافقة على تنظيم خدمات المعحمرين وزوار المسجد النبوي الشريف القادمين 
من خارج المملكة حسب الصيغة المرفقة . 
۲ - تقوم وزارة الداخلية » ووزارة الحج بمراجعة هذا التنظيم في ضوء ما يرد عليه 
من ملاحظات واقتراحات خلال السنوات الفلاث العالية لتفيذه والرفع عن 
ذلك إلى مجلس الوزراء 


سے نانب رئيس مجلس الوزراء 


GEA 


هيئة الخبراء بمجاس الوزراء 
مجموعةالانظلمة السعودية 


المادة الأولى: 
تقدم خدمات المعتمرين » وزوار المسجد النبوي الشريف القادمين من خارج 
المملكة - ويشار إلبهم فيما بعد بالعحمرين - هن قبل مؤسسات أو ش ركات سعودية » 
با فيهم الطوائف التي تقوم بندمة الحجاج أو أحد أعضاء هذه الطوائف » بعد الحصول 
على سجل تجاري وفق ما تقضي به الأنظمة والتعليمات دون استشاء » وبعد الحصول 
على الرخيص اللازم من وزارة الحج . 
المادة الثادية : 
تعولى وزارة احج مسزولية الإشراف على المؤسسات والشركات المرخص ها» 
ومراقبة حسن أدائها » والتأكد من دقة تنفيذ التزاماتها والعمل على رفع كفاءة 
العاملين بها » وتصدر التراخيص اللازمة ها وفقاً ما يأتي : 
١‏ - أن يكون رأس ماها تمل وكا بالكامل لسعودين » وألا يقل عن خسمائة ألف ريال. 
۲ - أن تقدم ضماناً بنكياً مبلغ مائتي ألف ريال لصا وزارة احج هن أحد البوك 
الحلية المعتمدة » ساري المفعول طيلة مدة الزخيص » وغير قابل للإلغاء 
إلا بموافقة الوزارة في حالة إنهاء صاحب الثزخيص العمل في هذه الخدمة . 
وإعادة الرخيص وفق طلب يقدم منه بلك بعد العثبت من وفائه بالتراماته كافة . 
٣‏ - أن تكون مدة الزخيص مس سنوات قابلة للعجديد . 
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| اد 
تلتزم المؤسسة أو الشركة المرخص ها جا يأتي : 

-١‏ أن تقوم بخدمة المعمرين بأمانة وإخلاص » وأن تؤدي خدماتها وفقاً لأحكام 
هذا التنظيم . 

۲ - أن يكون مديرها العام ورؤساء فروعها والمشرفون على جال الخدمات بها 
على الأقل سعوديين حسني السيرة والسلوك . 

۴ - أن يكون ها مكتب في كل من مكة ا لمكرمة › والمدينة المنورة » وجدة . 

المادة الرابعة: 
تقوم مخليات المملكة في الخارج بالناشير للمعحمرين وفقاً لآتي : 

١‏ - أن يكون قدوم العمرين عن طريق الجهات ارحص ها رمياً لزاولة تنظيم 
رحلات السفر في الدولة التي يقدمون منها . 

۲ - توفر الاشازاطات الصحية الصادرة من وزارة الصحة . 

٣‏ - التأكد من حصول المعتمر على تذكرة الذهاب والعودة » وعلى شيك مصرفي 
صادر من أحد البنوك المعحمدة من مؤسسة النقد العربي السعودي لكل معخمر 
بكامل استحقاقات المؤسسة أو الشركة التي تقوم بخدمته في المملكة » بها فيها 
أجرة سكنه وتنقلاته » وغير ذلك من الخدمات التي ختارها المعتمر حسب 
المستوى الذي يتفقق عليه ووفقاً للقائمة المنصوص عليها في البند )١(‏ من 
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مجموعة الأنظمة السعودية 


٤‏ - ترتبط المؤسسات والشركات المرخص ها بخدمة المعتمرين في المملكة مع 
الجهات المرخص ها قي الخارج بعقد مصدق من وزارة الحج » وتحدد اللائحة 
التنفيذية التفصيلات اللازمة هذا العقد » ويعم المصديتق عليه من وزارة 
الخارجية وفقاً للقواعد الحبعة لديها . 

ه - يحدد في العاشيرة اسم المؤسسة أو الشركة المرخص ها جخدمة المعحمر في المملكة . 

المادة الخامسة : 

١‏ - تلتزم المؤسسات والشركات المرخص ها في المملكة بخدمة المعتمرين القادمين 
عن طريقها ا يلي : 

أ - استقبال المعتمرين وتأمين سكنهم في الفنادق والشقق المغروشة المصنفة 
والمرخص ها من وزارة التجارة » وتأمين تقلاتهم » وغير ذلك من 
الخدمات التي يختارها المعحمر حسب المسعوى المعفق عليه » وكذلك 
الإشراف على توفير سبل الراجة هم أثناء وجودهم وتنقلاتهم في جميع 
مناطق المملكة ومتابعة سفرهم › وتأكيد حجوزاتهم خلال المدة الحددة 
هم في التأشيرة » وإشعار وزارة الحج با يفيد ذلك . 

ب -الاحتفاظ معلومات تشمل أماء وجنسيات وتذاكر وأرقام جوازات 
القادمين » ووسائط النقل التي قدموا عليها » وتاريخ القدوم » واسم 


الناقل ووكيله » وكذلك المسؤول عن كل حلة من هلات القادمين عن 
طريق البر إليها » وغير ذلك من المعلومات التي تحددها اللانحة التفيذية . 

۲ - تنفيذ الإجراءات والضمانات التي تكفل مغادرة المعحمر والزائر للمملكة وفق 
ما تحدده اللائحة التنفيذية . 

۴ - تعد وزارة الحج مع وزارة التجارة بعد موافقة وزير الداخلية ورئيس نة الحج 
العليا قائمة مفصلة بمستويات اخدمة وأنواعها ودرجاتها ومواصفاتها وأسعار 
کل منها » تراجع كل ثلاث سنوات أو كلما دعت الحاجة إلى ذلك . 

المادة السادسة: 
توضح اللانحة التنفيذية الترنيبات الماسية 

رالترانزيت) القيام بأداء العمرة . 

الماد السابهة: 

١‏ - مع عدم الإخلال بأية عقوبة أشد يُعاقب عليها النظام تعاقب المؤسسة 
أو الشركة المرخص فا التي تخل باي حكم من أحكام هذا السظيم ولالحته 
العفيذية بعقوبة أو أكثر من العقوبات الآتية : 

أ - غرامة مالية لا تزيد عن مسين ألف ريال . 
ب- إيقاف العمل بالترخيص لدة لا تريد عن ستة أشهر من مدة تأشيرات العمرة . 

ج- إلغاء الرخيص الممنوح للمؤسسة أو الشركة . 
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تيسر على القادمين عن طريق 


۲ - مع عدم الإخلال بح المطالبة بالحق المدني تحرم الجهة المرخص ها في الخارج 
من التعامل مع المؤسسات والشركات المرخحص ها في المملكة إذا أخلت 
بالتزاماتها النعاقدية . 

۳ - يعاقب من يقوم بندمة المعتمرين دون الحصول على الزخيص اللازم بغرامة 
مالية لا تزيد عن مائة ألف ريال . 

المادة الثامنة : 
تشكل نة دائمة في وزارة الحج من وزارة الداخلية ووزارة العجارة ووزارة 

الحج يكون أحد اعضائها مؤهلاً شرعياً » تخنص باسعقبال الشكاوى المقدمة من 

المعتمرين أو من الجهات الرسمية » والتحقيق فيها والوصية بتوقيع العقربة امنصرص 
عليها في المادة السابعة من هذا التنظيم » واستحصال قيمة الخدمات التي م يؤدها 

المرخص له وردها إلى المعحمرين وفقً لا تحدده اللائحة العفيلية . 

المادة التاسعة : 
يعم تطبيق العقوبات المصوص عليها ي الادة السابعة من هذا التنظيم بقرار من 

وزير الحج . 

المادة العاشرة ؛ 
يحق لمن صدر بشأنه قرار العقوبة العظلم منه أمام ديوان المظامم خلال ستين يوماً 


من تاريخ إبلاغه بذلك . 
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المادة الحادية عشرة: 
تقوم وزارة الحج بعحصيل الغرامات المنصوص عايها في هذا التنظيم وتوريدها 

خزينة الدولة . 

المادة الخائية عشرة : 

, تستثنى الشخصيات السياسية هن الشروط الواردة في المادة الرابعة . ويمجوز 
لرؤساء البعثات الدبلوماسية السعودية في الخارج اسسشاء الشخصيات الإسلامية » 
والشخصيات التي ها وضع اجتماعي خاص من كل الشروط الواردة في المادة الرابعة 
أو بعضها . وفيما عدا ذلك يكون الاستشاء وفقاً ما تحدده اللائحة السفيذية . 
المادة الخالثة عشرة : 

يصدر وزير الحج بالاتفاق مع وزير الداخلية اللانحة الفيذية هذا 
التنظيم با في ذلك القواعد المنظمة لتنقل المعتمرين داخل المملكة وذلك خلال 
مدة لا تعجاوز سعة أشهر . 
المادة الرابهة عشرة : 

يدشر هذا التدظيم في اجريدة الرسجية » ويعمل به بعد تسعين يوماً من تاريخ 
صادور لائحته التنفيذية » ويلغي كل ما يتعارض معه من أحكام . 


جموعة الانظمة السعودية m‏ 


